BYBLOS BANK

Semaan Bassil conseille d’adopter le slogan « Vivez avec optimisme » durant le
diner annuel de la Byblos Bank

Byblos Bank, quartiers généraux, 13 décembre 2012 : La Byblos Bank a tenu son
diner annuel autour du theme « Vivez avec optimisme » en présence de 1500
employés de la banque et de sa succursale d’assurance ADIR.

Dans son allocution, Semaan Bassil, vice-président et directeur général du groupe
Byblos Bank, a affirmé que, selon les études, la clé du succes réside dans deux
principales caractéristiques : les valeurs et I'optimisme. C’'est pourquoi, a-t-il
ajouté, « la Byblos Bank déploie tous les efforts nécessaires pour inciter ses
employés a s’armer des valeurs d’intégrité, de performance, de travail de groupe,
et de satisfaction des clients ; elle les pousse de méme a étre profondément
optimistes dans leur travail et dans leur vie ».

Bassil s’est de méme félicité de la stabilité financiere de la Byblos Bank, en se
basant sur trois principaux indicateurs : le taux élevé de liquidité de la banque, un
des plus importants dans le secteur au Liban ; la baisse des taux de créances
douteuses (couvertes de toute facon a plus de 98%) ; et le ratio élevé
d’adéquation des fonds propres, de I'ordre de 13%, alors que les exigences fixées
par Bale lll sont de 12% pour la fin 2015. Il a ajouté : « Une autre réalisation de
taille en 2012 est la satisfaction de nos clients qui a atteint son plus haut niveau
depuis 2003, dépassant celle des autres banques libanaises, selon une étude
spécialisée effectuée par le Centre de recherche panarabe (PARC) ».

Bassil a enfin appelé I'ensemble des employés a relever les défis a venir en
s’attachant plus que jamais aux valeurs de la Byblos Bank et en restant optimistes
dans la vie, afin d’offrir le meilleur service aux clients et de contribuer
efficacement a I’essor et a la croissance de la banque.



